
 
 
ជទូេទ ឯកǒរខងេ្រកមេនះ ្រតូវផ្ដល់េនមុនេពលសវនករៈ  
 

 

 ្រកុម្របកឹǜǕជញ កǁ្ដ លǕចត្រមូវឱយអនកផ្ដល់ឯកǒរបែនថមេទៀត។ 

 េលខធកិƽ្ឋ ននឹងជូនដណំឹងដល់អនក ្របសនិេបǕជឬាកǁ្ដ ល្រតូវករ 

ឯកǒរបែនថម។ េលខធកិរƽ្ឋ នក៏នងឹជ្រមបជូនអនកផងែដរ អពំីេពលេវǎែដល 

អនក្រតូវផ្ដល់ឯកǒរេនះឱយមកេលខធកិរƽ្ឋ ន។ ឯកǒរែដលផ្ដល់ឱយេលខ 

ធកិរƽ្ឋ នេនៃថងសវនករǕចនឹងពនយេរȟងក្ដរីបស់អនក។ 

 ភស្ដុǂងǕចជ េសចក្ដែីថƚងេƽយផទ ល់មត់ ពីǒកƞីែដលដងឹអពំីេរȟង 

ពិត។ េនេពលសវនករ ǒកƞីǕចផ្ដល់ភស្ដុǂងេƽយផទ ល់មត់េƽយនិយយ 

អ្វែីដលជករពិត ្របប់ដល់្រកមុ្របកឹǜǕជញ កǁ្ដ ល។   

 េនកនុងសវនករ Ǖជញ កǁ្ដ លǕចសួរសណំួរេទǒកƞី។ អនក និងភគ ី

មខ ងេទៀតក៏មនសទិធសិួរសណំួរដល់ǒកƞីផងែដរ។ ភគមីខ ងេទៀតមនសទិធនិ ំ

យកមក ភស្ដុǂងរបស់ខƚួនែដលǕចខទ ស់ ឬក៏្របឆងំនងិ ភស្ដុǂងរបស់អនក។  
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ករថតចម្លងឯកǒរ 
 
 ŪĠ₤ЊĕЮĠЧΒĖ˝ŪĳСŷĩŚŲсυ˝⅜ũЮĉŪ˝ ОņΖďń ˝₧Ś Ų ΒĖ˝ŪĳСŷĩŚŲсόŏЮŲž-

ĊЊŁũŢť ĕ ĕРŷυ˝⅜ũ″ņşеĕУĕřРşĳЮĉ ៖  

- ĠБşĤĠс ₤ŪŌĠсŪ О̋ņΖďń ˝₧Ś Ų (₤ŪŌĠсΖďń ˝₧Ś ŲŌĖ с̋ņУŎşĤĠс) 

- ņУŎşĤĠс₤ŪŌĠс₤е‗Неυ˝⅜ũũĠ₤сЮŲžĊЊŁũŢť ĕ 

- ņУŎşĤĠс₤ŪŌĠсļÐБŌš ₣Ю◦Ьĳ  

 ŪĠ₤ЊĕЮĠЧΒĖ˝ ņЊĕģĕĩŚŲсυ˝⅜ũřŲсЮŲžĊЊŁũŢť ĕόŏŪÐĠсşеĕУĕЮ◦ЮĜй 

₤ŷĜŁũΖşŪĳСŷĮĕŜЮĮŲ¤  

 
 

υ˝⅜ũÐ УũŪĳСŷĩ ŚŲсĄРĕЮĉЮŲžĊЊŁũŢť ĕņНĕаℓ Ğ₤ŷĜŁũ¤  
 

្របសិនេបអនក្រតវូករព័ត៌មនបែនថម សូមទក់ទងមកេលខធិករƽƊ ន 
្រកុម្របឹកǜǕជញ កǁ្ត លǂមរយៈǕសយƽƊ នខងេ្រកមៈ 

េលខធិករƽƊ ន ្រកុម្របឹកǜǕជញ កǁ្ត ល 
 

បនទប់េលខ៣៣១ អគរ A មជឈមណƋ លភនំេពញ 
មǓវថិីសុធរស សងក ត់ទេន្លបǒក់ 

្រកុងភនំេពញ 
ទូរស័ពទៈ ០២៣ ២២៣ ៥០៦ 
ទូរǒរៈ ០២៣ ២២៤ ៩៧៩ 

អុីែម៉លៈ info@arbitrationcouncil.org 
វបិǒយ: www.arbitrationcouncil.org 

ņРŲĕЊĊЊŪ˝ ОņŪĠЕ˝⅝Ζďń ˝₧ŉ Ų 
ARBITRATION COUNCIL FOUNDATION 

េសច˜Ǝែណនំអំពីៈ 

និេយជក  ơ- ⅜ũ₧ŲеΒЊĳĮБΒ₣ ðЮ΅ĳНЯřŲļÐ Бυ˝ļĮýĖ  

Ư-  ŷЋŔň ĠĕĠŪĳşНйĠŃąБĵ‗ЊĄ ą̋ ņŊ 

ư- Ų˝ šĕŚЊ˝к ΒĕН₤⅝ũ‗кũĠ₤сŪ˝ Оņ п̈́Нĕ 

̉- Ġ◦ĠŔą аĩĀ̋ ĖО₣ũĠ₤сŪ˝ Оņ п̈́Нĕ 

̣- ˝ ЊşĆŪĮņЮŪĮЭ₣ ιΒĕН₤Ŕň ũУņũǻ₣ĕЊЮŗĄ˝ ĕЊ₣˝ņŊ˝ũ 

ĕЊЮŗĄЊĳ 

̀- υ˝⅜ũЮĩ℮₣ៗЮ◦ЬĳЯřŲĈ˝ с◦₣ЮĝĕЕ₣ŷЋǻ◦Łũİũ  

 

សហជីព  ơ- ⅜ũ₧ŲеΒЊĳĮБΒ₣ ðЮ΅ĳНЯřŲļÐ Бυ˝ļĮýĖ  

Ư-  ŷЋŔň ĠĕĠŪĳşНйĠŃąЊŁ₤΅ĄБĮ ĕЊ₣Ų˝ šĕŚЊ˝к₤΅ĄБĮ  

ư- ˝ ЊşĆŪĮņЮŪĮЭ₣ ιΒĕН₤Ŕň ũУņũǻ₣ĕЊЮŗĄ˝ ĕЊ₣˝ņŊ˝ũ 

ĕЊЮŗĄЊĳ 

̉- υ˝⅜ũЮĩ℮₣Ю◦ЬĳЯřŲĈ˝ с◦₣ĕЊ₣ŷЋǻ◦Łũİũ 

 

 

ឧទហរណ៏  
 

- ្របសនិេប ្រកុមǕជញ កǁ្ដ ល ត្រមូវឱយអនកផ្ដល់វញិញបនប្រតចុះបញជី  

ពណិជជកមម ឬ បញជិកសហជពី អនក្រតូវផ្ដល់ឯកǒរេនះចនំួន្របចំបប ់

ដល់េលខធកិរƽ្ឋ ន។  



 េសចក្ដីែណនំេនះេធƛករពនយល់ជសេងខបពី ជំǓនទំងǔយែដល 
អនក្រតូវេធƛ កនុងករេរȢបចំសំណុំេរȟងរបស់អនក ស្រមប់ដំេណ រករសំណុំ 
េរȟងេន្រកុម្របឹកǜǕជញ កǁ្ដ ល។ 
 អនកគួរេមលចបប់ករងរឆន ំ១៩៩៧ និងបទបញជ េផƞងៗរមួទំង 
្របកសស្ដីពី្រកុម្របឹកǜǕជញ កǁ្ដ លេលខ ០៩៩ ចុះ ៃថងទី ២១ ែខេមǒ 

ឆន ំ២០០៤ ផងែដរ។  
 ស្រមប់ព័ត៌មនបែនថមេទȢត សូមេមលកូនេសȢវេភ “្រកុម្របឹកǜǕជញ  
កǁ្ដ ល សំណួរនិងចេម្លយ” និងេសȢវេភ “្រកុម្របឹកǜǕជញ កǁ្ដ ល និង 
ដំេណ រករេƽះȯǒយវǏិទករងរេនកមពុជ” េបះពុមពេƽយគេ្រមង 
េƽះȯǒយវǏិទករងររបស់អងគករពលកមមអន្ដរជតិេនកមពុជ។  
 ឯកǒរទំងអស់េនះមនេន េលខធិករƽƊ ន្រកុម្របឹកǜǕជញ  
កǁ្ដ ល។  
 

តួនទីរបស់Ǖជញ កǁ្ដ ល 
 

 Ζďń ˝₧Ś ŲĠБĜ˝ сĠЮ₣ ˛ЧĳģĕďŪ˝ ОņΖďń ˝₧Ś Ų Ю΅ЧŎřЕ˝ĜеřеЮ‗ЧũŁũ 

Ζďń ˝₧Ś Ų¤ Ζďń ˝₧Ś ŲÐ Й υ˝ŬĄŏ ĕЊ₣ΒĮŜŪ˝ Еĳŏ¤ ŌĕĕњŎ▫  

Ζďń ˝₧Ś ŲĕБņУŎៗŪĳСŷЮĊſЧ₤ŷĜŁũЮŲЧЮũЩ₣˝ ŚБũĠ₤сΒĖ̋  ЮŢŎЯĩ∆̋ ЮŲЧΒ₣ ð 

Ю₤ş˝ ŚБ ЮŢŎņЊĕŲеЮΒЬ₣ЮĉЮŲЧļÐ Б₧ЮĜйЮ◦¤ ļÐ БΖşĕЊŗŎЮĉΖďń -

˝₧Ś ŲЯĳЮĝ˝ ĖО₣˝ еΌО₣ЮĮŲ₤ŷĜŁũĠлНЮ₧‼ й¤ ŬŲсŁũ₤ĕĀĜũǻ₣ļÐ Б ĕЊ₣ 

Ζďń ˝₧Ś Ų ЮĝЮŪł₤ŷĜŁũ ŪĳСŷЮĊſЧЮΌЧ₣ģĕ″ņũŎкЮŲžĊЊŁũŢť ĕ¤ 
 

តួនទីរបស់េលខធិករƽƊ ន 
 

 តួនទីរបស់េលខធិករƽƊ ន គឺស្រមបស្រមȫលដល់ករេƽះȯǒយវǏិទ 
ករងរៃន្រកុម្របឹកǜǕជញ កǁ្ដ ល។ េលខធិករƽƊ នǕចជួយអនកអំពី 
បញƟ នីតិវធិីទំងǔយែដល្រតូវេគរពǂម ប៉ុែន្ដមិនǕចផ្ដល់ឱយអនកនូវករ 
្របឹកǜេយបល់ផ្លូវ ចបប់េទ។ 
 េលខធិករƽƊ ន គឺជករយិល័យអពយ្រកឹតយ។ េលខធិករƽƊ នេធƛករ 
េƽយគម នលំេអȢងេទភគីǁមួយេទ។  

 
 

 

ភស្ដុǂង 
 ķ₤ŚО″₣Ð ЙďΒſБЯřŲýеŪ◦Łũ₤еΖ₣ũĠ₤сΒĖ̋ ΒеĮБĠŔΆ ŷЋǻ◦Ю΅ЧŎĠŔą ˝ с▫ ΒſБ 

ЮĉďΒ₣ ðЮ΅ĳНĮЊĳЮĝ˝ ĖО₣ЮũЩ₣˝ ŚБ¤ Юĝ˝ ĖО₣˝ũ‗БŠ ųй Β₣ ðЮ΅ĳНņЊĕŌĕŁũυ˝ļĮýĖ  

˝ ĖО₣şеЮ₧ņÐ РļÐ БЮ◦ (ΧĈ΅ũ‗є ļÐ БņЊĕŎŲсŪ₤ĠΒеĮБΒſБЯřŲģĕЮ˝ ЧĳЮΌЧ₣ĮЊĳ 

Ūģ˝ř) Юĝ˝ ĖО₣˝ũ‗БĈе₣Юĕй ķ₤ŚО″₣ΖşĄУŎЮŢйŪ⅜ŎĮБΒ₣ ðЮ΅ĳНЯřŲļÐ БņЊĕ 

υ˝ļĮýĖ ģĕ¤  

 Ū˝ ОņŪĠЕ˝⅝Ζďń ˝₧Ś ŲĕЕ₣₤ЮŪņş▫ ЮĳЧķ₤ŚО″₣ЮĜйΖş◦◦УŲŎ˝ģĕ 

ιЮ◦ Ю΅ЧŎЮĳЧǻ₤еžĕс ĕЊ₣ŪÐĠсŪýĕс₤ŪŌĠсýеŪ◦řŲсŁũ₤еΖ₣ũĠ₤сΒĖ̋ Ю◦¤ 

 ŪĠ₤ЊĕЮĠЧΒĖ̋  ĕЊ₣ļÐ БŌš ₣Ю◦ЬĳŎŲсŪ₤ĠýĖ ▫ Β₣ ðЮ΅ĳНņУŎşеĕУĕļÐ БņЊĕ 

ŌĕŁũЯŠ ſ₣Ð еĕЊĳýĖ Ю◦ЮĜйЮĜй ΒĖ̋ Ð УũЯĳŪģĠсΖďń ˝₧Ś ŲΒеĮБЮ΅ĳНЯřŲļÐ Б 

Ĉе₣ĮБũŎŲсŪ₤ĠýĖ Юĕй¤  

 ķ₤ŚО″₣Ζşďυ˝⅜ũŵŎŲњ˝ š‗чΒ˝℮ũЯřŲýеŪ◦Łũ₤еΖ₣ЯřŲΒĖ̋ ЮŲЧ˝

ЮΌЧ₣˝ ĖО₣₤е‗ НеЮũЩ₣ũĠ₤сΒĖ̋ ¤  

 

 
 

 

អនកតំǁងភគី 
 

 ŪĠ₤ЊĕЮĠЧΒĖ̋ ĕЕ₣ŪĳСŷģĕĳе₧₣ЮŢŎЮņēŷВЯřŲď₤ŌĄЊ˝ũĠ₤сÐ‗к

ЮņēŷВаĕŪĮйŬď₧şŪ˝˝ņįОď ιЮŢŎĄĕ₧ŌĖ ˝ сЮĩ℮₣Ю◦Ьĳ ЮņēŷВ ιĄĕ 

ЮĜйŪĳСŷŌĕŁũΒĕНŔň ĳďŵŎŲњ˝ š‗чΒ˝℮ũĮБΒĖ̋  ЮřЧņġБόŏĮӲ ЮÐŌĕ₤Њ◦ċЊ 

ĳе₧₣όŏΒĖ̋  ιļÐ БЮĜй¤  
 

 ΒĖ̋ ĳе₧₣ŪĳСŷЯĳďņĕН₤℮ЯřŲŌĕŁũŎŲсřЕ₣Š į₤сĮБŷЋǻ◦Łũİũ ĕЊ₣ 

Ōĕ₤Њ◦ċЊЮĊſЧŁũŪĮņЮŪĮЭ₣ďņУŎļÐ БŌš ₣Ю◦Ьĳ¤  

 ◦Ūņ₣саĕŲЊŠЊĳЮĩ Āũ₤Њ◦ċЊ₤ŪŌĠсΒĖ̋ ĳе₧₣ΖşŎ˝ģĕĮБЮŲžĊЊŁũŢť ĕ¤  

  

 Ǐគជឺចបំចǁ់ស់ែដលសទិធសិ្រមបេ់ធ្វករតǁំង្រតវូផ្ដល់ឱយ េលខ-

ធកិរƽ្ឋ ន មុនេពលសវនករចបេ់ផ្ដម។ ្របសនិេបអនកតǁំងមនិមន 

សទិធេិទេនះ សវនករǕចនងឹ្រតូវពនយរេពល។ 
 

ករសំǕង 
  

 ករសំǕងរបស់អនកគឺ ជមូលេហតុែដលបញជ ក់េទ្រកុម្របឹកǜǕជញ -
កǁ្ដ ល េដមបីឱយ្រកុមេនះគួរែតសេ្រមចេរȟងក្ដីឱយខងអនកឈនះេƽយមិនែមន 
ឱយភគីមខ ងេទȢតឈនះេទ។ េនកនុងសវនករ Ǖជញ កǁ្ដ ល នឹងǒ្ដ ប់ករ 
សំǕងរបស់អនក េហយនឹងǒ្ដ ប់ករសំǕងរបស់ភគីមខ ងេទȢត។ 
 អនកគួរែតេ្រតȣមខ្លួនរចួជេȯសច េដមបី្របប់ពីករសំǕងរបស់អនកស្រមប់ 
បញƟ វǏិទនីមួយៗ។  

 

ករេរៀបចសំណំុំេរȟង 

ឧទហរណ៏ ៖ 
 

- ្របសនិេបអនកជរដ្ឋបលរបស់្រកុមហ៊ុន អនក្រតូវករលខិតិេផទរសទិធពិីមច ស់្រកុមហ៊ុន 

- ្របសនិេបអនកមនិែមនជសហជពីែដលចុះបញចិក អនក្រតូវមនលខិតិេផទរសទិធពិី 

កមមករនីមួយៗែដលអនកតǁំង 

- ្របសនិេបអនកជសហជពីែដលចុះបញជិក អនក្រតូវមនលខិតិេផទរសទិធពិី កមមករ 

នីមួយៗែដលអនកតǁំងេហយែដលមនិែមនជសមជកិសហជពីរបស់អនក។ 

(្របសនិេបជសហជពីចុះបញជិក អនកមនិចបំច់មនលខិតិេផទរសទិធពិីកមមករ 

ែដលជសមជកិ របស់អនកេទ) 

ឧទហរណ៍ ៖  

♦ េតមនអ្វេីកតេឡង និងេតមនេរȟងេហតុពិតែដលពក់ព័នធអ្វេីផƞងេទៀតេទ? 

(ដងឹអពំី្រពឹត្ដកិរណ៍ និងកលបរេិចឆទសខំន់ៗ)  

♦ េតករទមទររបស់អនកគជឺអ្វឬីេតអ្វជីករេឆƚយតបរបស់អនកចេំពះករទម

ទររបស់ ភគមីខ ងេទៀតែដរឬេទ?  

♦ េតអ្វែីដលជករស្រមបស្រមȫលែដលអនកǕចទទួលយកបន? 

♦ េតេហតុអ្វបីនជអនកេជȟរជក់ថ ករទមទរេនះគួរ្រតូវ្រកមុ្របកឹǜǕជញ  

កǁ្ដ ល សេ្រមចឱយឈនះ ឬបដេិសធេចល?  

♦ េតមនម្រǂៃនចបប់ករងរǁខƚះែដលពក់ព័នធ?  

ឧទហរណ៏ ៖ 
 

- អនុសញញ រួមǕចជភស្ដុǂងៃនករ្រពមេ្រពȣងរǏងនិេយជក និងកមមករ 

និេយជតិ អពំីលកខខណƋ ករងរ 

-បងក នៃ់ដទទួល្របក់Ǖចជភស្ដុǂងៃនចនំួនទកឹ្របកែ់ដលផ្ដល់េƽយ 

និេយជកេទឱយ កមមករនិេយជតិ 


